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ZAPYTANIE OFERTOWE nr KPO - 4/2024

l. NAZWA | ADRES ZAMAWIAJACEGO

Bakoma Sp. z o.0.
ul. Potczynska 97 A
01-303 Warszawa

1. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA | RODZAJ ZAMOWIENIA

Postepowanie jest prowadzone w zwigzku z realizacjg projektu pod nazwa ,Automatyzacja i
robotyzacja zaktadu produkcyjnego Bakoma dzieki wdrozeniu nowoczesnych rozwigzan cyfrowych”
finansowanego w ramach Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszenia Odpornosci, Komponentu A
,Odpornos¢ i konkurencyjnos¢ gospodarki”, Celu szczegdétowego: Rozwdj narodowego systemu
innowacji: wzmocnienie koordynacji, stymulowanie potencjatu innowacyjnego oraz wspodtpracy
pomiedzy przedsiebiorstwami i organizacjami badawczymi, w tym w zakresie technologii
srodowiskowych, Reformy: A 2.1. Przyspieszenie procesow robotyzacji i cyfryzacji i innowacji,
Inwestycji: A 2.1.1. Inwestycje wspierajgce robotyzacje i cyfryzacje w przedsiebiorstwach.

Ogtoszenie ma charakter warunkowy - warunkiem wejscia w zycie umowy z wybranym oferentem jest
otrzymanie przez Zamawiajgcego dofinansowania na realizacje planowanego projektu w ramach
konkursu prowadzonego przez Ministerstwo Aktywow Panstwowych w ramach Inwestycji: A 2.1.1.
Inwestycje wspierajgce robotyzacje i cyfryzacje w przedsiebiorstwach (za dzien otrzymania
dofinansowania nalezy uznaé dzien, w ktérym w sposéb oficjalny zostanie podana do publicznej
wiadomosci informacja o pozytywnej ocenie wniosku Zamawiajgcego i przyznaniu mu dotacji). Po
zakonczeniu postepowania ofertowego zostanie zawarta Umowa warunkowa. Umowa wejdzie w zycie
z dniem wypetnienia warunku.

Do niniejszego postepowania nie majg zastosowania przepisy Ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamowien publicznych.

lil.  OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

3.1. Kategoria: dostawa.

3.2. Przedmiotem zamowienia jest projekt, oprogramowanie i wdrozenie kompletnego systemu
monitorowania i $ledzenia efektywnosci produkcji OEE dla 14 maszyn pakujacych.

3.3. Przeznaczenie przedmiotu zaméwienia:

ZAKRES ZADANIA

Przedmiotem zadania jest projekt, oprogramowanie i wdrozenie kompletnego systemu

monitorowania efektywnosci produkcji wraz z integracjg z warstwg automatyki 14 maszyn

objetych wdrozeniem oraz wdrozenie systemu obstugi zlecen produkcyjnych na ostatniej

maszynie pakujgcej. Wdrozenie ma obejmowaé dostarczenie rozwigzan pozwalajgcych na

monitorowanie efektywnosci pracy maszyn pakujgcych oraz sygnalizowanie najczestszych

przyczyn przestojow.

/7

+» Lista maszyn objetych wdrozeniem systemu efektywnosci produkcji:
» maszyna pakujaca 801
» maszyna pakujaca 802
» maszyna pakujaca 803
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maszyna pakujgca 804
maszyna pakujgca 805
maszyna pakujaca 806
maszyna pakujgca 807
maszyna pakujaca 809
maszyna pakujaca 814
maszyna pakujgca 816
maszyna pakujgca 817
maszyna pakujgca 818
maszyna pakujgca 820
maszyna pakujgca 819

VVVVVYVYVVYVYVVY

Y/

% Do realizacji:

> opracowanie koncepcji oraz projektu dla Systemu Efektywnosci Projektu OEE

» wadrozenie OEE na czternastu ww. maszynach pakujgcych:

e wdrozenie modutu Efektywnosci Produkcji dla wszystkich ww. maszyn pakujgcych
e wdrozenie modutu planowania dla maszyny pakujgcej 819

> aktualizacje systemu obstugi zlecenn produkcyjnych dla ww. maszyn pakujacych (poza
maszyng pakujgca 819)

» wdrozenie systemu obstugi zlecen produkcyjnych na maszynie pakujacej 819

» wydobycie wszystkich niezbednych sygnatow ze sterownikdw automatyki z maszyn
pakujgcych objetych wdrozeniem. Bedg one zrédtem danych do systemu OEE

> nawigzanie komunikacji z warstwg automatyki maszyn pakujgcych

» cykliczny odczyt danych niezbednych do prawidtowego funkcjonowania Systemu
Efektywnosci Produkgji

> integracje Systemu Efektywnosci Produkcji (OEE) z systemem MES oraz ERP, ktére sg
uruchomione na zaktadzie Zamawiajgcego i sg zgodne z przyjetym standardem oraz
technologig obejmujgcy wszystkie warstwy zarzgdzania procesem technologicznym

» utworzenie jednego raportu widocznego w sieci zaktadowe] przedstawiajgcego analize
zbieranych przez system danych. Raport bedzie zrealizowany w technologii
uruchomionej na zaktadzie Zamawiajgcego, z mozliwoscig dowolnej konfiguracji zakresu
godzinowego. Raport ma by¢ widoczny w sieci produkcyjnej

» ustanowienie oraz weryfikacja potgczern komunikacyjnych, stworzenie odpowiednich
struktur komunikacyjnych w sterownikach zaktadu z obowigzujgca u Zamawiajacego lista
sygnatéw dla procesu i do systemu MES w celu uruchomienia modutu planowania

» dostarczenie oraz montaz Panelu Operatorskiego dla maszyny pakujgcej 819

» zaprojektowanie oraz rozszerzenie wizualizacji SCADA dla maszyny pakujacej 819 w
systemie AVEVA, ktdry jest obstugiwany u Zamawiajgcego. Wizualizacja musi by¢ spdjna
z przyjetym interfejsem uzytkownika, szatg graficzng, modutem autentykacji domenowej
oraz strukturg czesci funkcjonalnej systemu SCADA

MODUL EFEKTYWNOSCI PRODUKCJI OEE
+»+ Zatozenia ogdlne
> skalowalnosc¢: system musi by¢ skalowalny i elastyczny, aby dostosowac sie do réznych
rodzajow produkgcji, rozmiaréw zaktadu oraz dynamicznych potrzeb Zamawiajgcego
» wsparcie dla réznych proceséw produkcyjnych: system musi wspieraé réznorodne
procesy produkcyjne w zaktadzie, od zarzadzania produkcjg, kontrolg jakosci,
zarzgdzania zasobami, po planowanie i raportowanie
> $ledzenie w czasie rzeczywistym: system musi mie¢ zdolno$¢ do $ledzenia danych
produkcyjnych w czasie rzeczywistym. Pozwoli to na szybkag reakcje na zdarzenia i
podejmowanie decyzji opartych na aktualnych informacjach
» modut obliczajgcy wskazniki efektywnosci produkcji. Wskaznik OEE jest miarg, ktdra
informuje o ogdlnej produktywnosci zardwno catego procesu wytwarzania, jak i
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pojedynczych stacji roboczych. Daje on mozliwos$¢ analizy przyczyn nieefektywnej
produkcji oraz wptywu podejmowanych decyzji na stan produkcji. Na wskaznik OEE
sktadajg sie trzy podstawowe wartosci:
e dostepnos¢ — jest miarg, na ktérg wptyw majg czas produktywnej pracy bez
zaktdcen, czas awarii wystepujacych podczas produkcji oraz postoje zaplanowane.
Daje to istotng informacje o tym, w jakim stopniu dana stacja robocza miafa
mozliwosé produkcji
e wydajnos¢ — informuje o odchyleniu od unormowanej, zatozonej, zaplanowanej
produkcji. Uwzglednia wszystkie sktadowe majace wptyw na zmniejszanie predkosci
produkcji i poréwnuje do jej referencyjnej wartosci
e jakos¢ — to wskaznik bedgcy stosunkiem ilosci dobr wyprodukowanych zgodnie z
normg jakosciowa, do wszystkich wyprodukowanych towardw. Jest to wiec
informacja o procentowym udziale poprawnie wyprodukowanych sztuk w catej
produkcji
> aplikacja musi by¢ obstugiwana przez przegladarke w sieci WEB, ktdra na dzien sktadania
oferty bedzie w najnowszej wersji
> system obstugiwaé¢ ma wszystkie sygnaty niezbedne do realizacji zadania dla maszyn
pakujacych. Dobér sygnatéw musi byé dostosowany do typu maszyny pakujacej:
o licznik nowej sztuki produkcyjnej OK
e licznik nowej sztuki produkcyjnej NOK
o liczniki/flaga przyczyn statusu NOK nowej sztuki produkcyjnej
e model
status stacji: Praca, Awaria, Postdj planowany
przyczyna awarii
przyczyna postoju
LifeBit
e ilos¢ sztuk OK
e status pracy maszyny

7
0.0

Autoryzacja

» kazda znaczaca operacja w systemie (endpoint) musi by¢ zabezpieczona wymogiem
podania tokenu autoryzacji

» token autoryzacji musi by¢ dostarczany do uzytkownika po poprawnym zalogowaniu sie
do systemu, poprzez podanie przypisanego do uzytkownika loginu i hasta

» hasto uzytkownika musi by¢ kodowane w Base64, nastepnie przesytane do systemu
weryfikacji, gdzie jest szyfrowane za pomoca funkcji opdznionej iteracji PBKDF2 oraz
algorytmu SHA-256

» przed wykonaniem kazdej operacji w systemie musi by¢ sprawdzany poziom uprawnien
uzytkownika na podstawie podanego tokenu autoryzacji. W przypadku zbyt niskiego
poziomu dostepu, zgdanie wykonania operacji zostanie odrzucone

» administracjg i nadawaniem uprawnien zarzgdza Wykonawca systemu, przy wspotpracy
z dziatem Cyberbezpieczenstwa BAKOMA/BZK

¢ Proces

» podzielenie zaktadu produkcyjnego na obszary: maszyny(linie) oraz stacje(stanowiska)

» podzielenie zakresu prac i operacji wymaganych do wytworzenia produktu na etapy
realizowane przez procesy (w ramach jednego procesu realizowanych moze by¢ kilka
etapdw)

» utworzenie odpowiedniej liczby (ustalonej z Zamawiajgcym przed rozpoczeciem
wdrozenia) instancji rozumianych jako stacja zintegrowana do komunikacji z systemem

> rejestracja procesu poprzez inkrementacje licznikéw taktow na danej instancji systemu

> rejestracja parametréw okresowych zbieranych, dostepnych na maszynie
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+* System musi obstugiwaé minimum ponizsze stacje dla kazdej z maszyn pakujgcych:
produkcja butelek, produkcja opakowan

napetnianie

etykietowanie (o ile linia posiada wtasne stacje)

detektor X-ray

packer

paletyzer

VVVVVYVYYVY

+» System musi integrowac sie z maszyng poprzez przycisk na wizualizacji zmiany statusu pracy.
Przycisk na wizualizacji spowoduje wysterowanie odpowiedniego sygnatu na sterowniku
PLC swiadczgcym o zgdaniu zmiany statusu pracy. Po otrzymaniu sygnatu o zadaniu zmiany
statusu, maszyna nie moze moc dalej produkowaé, az do momentu wznowienia produkcji z
panelu.

+» Na ekranie z wizualizacjg muszg znajdowac sie ponizsze elementy:

» wybrany obszar produkcji — obszar procesu produkcyjnego, z ktérego wyswietlana
bedzie wizualizacja

» wybrana stacja robocza — stacja, z ktérej obliczany bedzie wskaznik efektywnosci
produkgcji

» wybrany produkowany wariant - podsumowanie wskaznikow OEE ze wzgledu na dany
wariant produktu

» pasek statusu pracy — uzupetniany wraz z postepem produkgc;ji i wizualizujgcy jaki byt jej
stan o okreslonej godzinie

» wskazniki OEE — muszg by¢ wizualizowane jako mierniki z dynamicznie zapetnianym
postepem oraz wyswietlanym wynikiem procentowym. Wartosci ponizej okreslonych
progéw wyswietlane muszg by¢ odpowiednio: na zielono, z6tto oraz na czerwono. Pod
wskaznikami musi znajdowac sie tabela podsumowujgca catg zmiane produkcyjng

> panel z pozostatymi informacjami — min. 4 dostepne panele zmieniane recznie za
pomocg zdefiniowanych przyciskéw, mozliwy do wyboru tryb automatyczny, ktory
bedzie zmieniat panele w czasie. Minimalne panele jakie muszg by¢ dostarczone to:

e podsumowanie godzinowe zmiany produkcyjnej z informacja o ilosci sztuk
poprawnie i niepoprawnie wyprodukowanych, celu jaki musi by¢ osiggniety o danej
godzinie, obliczany na podstawie referencyjnego czasu cyklu, réznica, ktdrej brakuje
do osiggniecia celu oraz wizualizacja postepu poprzez pasek tadowania. Osiggniecie
odpowiedniego progu musi zmienia¢ kolorystyke kontrolki

e tabela z historig ostatnich awarii i przestojéow planowanych, wraz z czasem
wystgpienia i trwania, krétkim opisem i komentarzem lidera produkcji lub operatora

e wykres podsumowujgcy godzinowy przyrost produkowanych towardéw z podziatem
na te wykonane poprawnie i odbiegajgce od standardu jakosci

o wykres podsumowujacy ilos¢ najczestszych oraz najdtuzszych przestojow

e przyczyny postojow muszg byé wprowadzane recznie przez operatora na podstawie
skonfigurowanego stownika przyczyn postojéw

» wizualizacja postojéw planowanych oraz nieplanowanych w ujeciu godzinowym.

SYSTEM OBStUGI ZLECEN PRODUKCYJNYCH, OPIS AKTUALNEGO STANU
% Modut planowania
» zawiera interfejs uzytkownika dostepny dla operatora maszyny pakujace;j:
o interfejs uzytkownika musi by¢ dostepny przez przegladarke, ktéra na dzien
sktadania oferty bedzie w najnowszej wersji
e interfejs musi zawierac funkcje logowania. Na podstawie loginu i hasta wpisanego
przez uzytkownika, nastepuje jego autoryzacja
o interfejs musi wyswietlaé aktualne zlecenia produkcyjne przypisane do maszyny
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» modut planowania musi rejestrowaé dtugosé czasu pracy zalogowanego pracownika i
przypisywac go do zlecenia produkcyjnego

» modut planowania musi by¢ zintegrowany z systemem MES oraz ERP, ktory uruchomiony
jest na zakfadzie Zamawiajgcego zgodnie z przyjetym standardem oraz technologia

» modut planowania musi synchronizowac ponizsze dane pomiedzy systemem MES a
Interfejsem Operatora:

PANEL OPERATORSKI NA NOWEJ MASZYNIE PAKUJACEJ 819
++ Zatozenia ogodlne
» Wykonawca musi dostarczy¢ ponizsze komponenty, ktore bedg stanowi¢ postument
oraz uchwyt dla panelu operatorskiego:

» Wykonawca musi wykona¢ montaz mechaniczny ww. sprzetu we wskazanym miejscu
przy maszynie pakujacej 819

OPIS WYMAGANIA | BUDOWY SYSTEMOW INFORMATYCZNYCH, CYFRYZACYINYCH |
ZBIERANIA DANYCH DLA PROJEKTU OEE | MES

interfejs musi pozwoli¢ zalogowanemu uzytkownikowi wystartowaé i zakonczyé
wybrane zlecenie produkcyjne oraz doda¢ do niego komentarz

interfejs planowania musi wyswietla¢ informacje o planowanym czasie produkcji i
op6znieniu startu produkgji

interfejs musi wyswietlaé¢ informacje o pozostatej ilosci produktu w zbiorniku
zrédtowym, ktéry wykorzystywany jest w zleceniu

interfejs musi wyswietla¢ informacje o utracie masy podczas produkcji oraz aktualny
przebieg procesu CIP ze stacji Zamawiajgcego, oraz zdalny wybdr programu mycia i
zatgczanie do procesu mycia CIP

data rozpoczecia zlecenia

data zakonczenia zlecenia

status zlecenia

indeks produktu na zlecenie

ilos¢ wyprodukowanych sztuk produktu

zalogowany operator

numer obszaru produkcji

modut planowania zintegrowany z uruchomionym na zaktadzie systemem AVEVA
poprzez relacyjng baze danych.

1x stopa montazowa dla szafy z panelem operatorskim

konstrukcja musi by¢ zdolna utrzymad szafe z catym przewidzianym osprzetem
konstrukcja musi umozliwia¢ obrét panelu i stabilny montaz. Minimalna wysokos¢
postumentu to 1300mm

stopa montazowa musi by¢ wykonana ze stali nierdzewne;j

stopa montazowa musi umozliwia¢ zakotwiczenie w posadzce zaktadu
Zamawiajgcego

stopa montazowa musi umozliwia¢ przepuszczenie niezbednego okablowania
zachowujac szczelno$¢ szafy zgodng ze standardami zaktadu Zamawiajacego

1x szafa ze stali nierdzewnej, bez otworéw wentylacyjnych o wymiarach okoto
400X500X210 mm, mozliwoscig montazu na postumencie

1x komputer panelowy z ekranem o przekatnej minimum 15 cali, procesorem o
predkosci nie mniejszej niz 1.91 GHz, nie mniej niz 8 GB RAM SODDR3L, nie mniej
niz 100GB przestrzeni dyskowej, nie mniej niz 2 wyjscia ETH, nie mniej niz 4 porty
USB, nie mniej niz 2 porty RS-232, obstugujgcy prace bez wentylatorows.
Zainstalowany system operacyjny musi by¢ kompatybilny z system Zamawiajgcego:
Windows 10 Pro. Temperatura pracy w minimalnym zakresie 0-50°C
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system musi by¢ stworzony z uzyciem nowoczesnych technologii tworzenia
oprogramowania

system musi byé tak zbudowany, aby umozliwi¢ biezgcg obserwacje proceséw
produkcyjnych gromadzac dane w czasie rzeczywistym mozliwe do wykorzystania przy
integracji z narzedziami analizy danych

dane dostarczone przez Wykonawce zostang zintegrowane z innymi systemami
Zamawiajgcego np. z systemem MES, wskaznikiem wydajnosci produkcji, co umozliwi
sprawng ocene biezacej sytuacji i szybka reakcje w przypadku spadku wydajnosci.
Zaimplementowany system bedzie wspiera¢ podejmowanie decyzji biznesowych w
oparciu o wsparcie predykcji produkcji. Dostarczane dane z systemu muszg umozliwié
generowanie raportéw z kazdego okresu czasowego i w dowolnym momencie

system ma za zadanie wspiera¢ technicznie dziat utrzymania ruchu poprzez utatwionag
identyfikacje czaséw przestojow wywotanych problemami technicznymi

system automatyki petni role koncentratora danych z wielu urzadzen, co moze by¢
zrédtem do zastosowania rozbudowanego systemu analiz w oparciu o technologie Al w
zakresie cyberbezpieczenstwa i obstugi strategicznych obszaréw zaktadu

dane otrzymane z urzadzen beda stanowié trzon poboru danych udostepnianych
uzytkownikom systemu. Dane produkcyjne bedg przetwarzane i wyswietlane w czytelnej
formie dla personelu zarzadzajgcego produkcja

odczyt danych z urzadzen oraz wysytanie ich do dedykowanego systemu wizualizacji
procesu produkcyjnego zapewnia ich przetworzenie zgodnie z zapotrzebowaniami
koncowego odbiorcy i przemystu 4.0 i Smart Factory

architektura systemu bedzie zaprojektowana zgodnie z wymogami modelu chmurowego
,Platforma jako ustuga (PaaS)”. Struktura systemu umozliwia wdrozenie aplikacji w
chmurze, co zapewni petng funkcjonalno$é dziatania systemu bez obcigzenia biezgcej
infrastruktury. System mierzenia efektywnosci produkcji nie bedzie uzalezniony od
jednego Zrddta danych. System nadzoru produkcyjnego bedzie miat mozliwosc
implementacji w technologii chmurowej. Dane produkcyjne mogg by¢ zrédtem danych dla
predykcji zdarzen, realizowanych przy uzyciu sztucznej inteligencji.

3.4. Wykonawca przed ostatecznym odbiorem przez Zamawiajgcego przeprowadzi weryfikacje

poprawnosci dziatania przedmiotu zamdwienia.

3.5. Oferent musi dotagczy¢ do formularza ofertowego:

>
>
>
>
>

>

ramowy harmonogram realizacji zadania,

petng dokumentacje techniczng systemu,

szacunkowe zestawienie kosztow operacyjnych, serwisowych po zakoriczeniu okresu
gwarancyjnego,

ramowy harmonogram dziatan zwigzanych z dostawg, w tym harmonogram prac
instalacyjnych,

dokumenty wynikajagce z VIII czesci przedmiotu zamodwienia - warunki udziatu w
postepowaniu (opisane szczegdétowo w pkt. 8.1 zapytania ofertowego),

oswiadczenie o rajach podatkowych zgodne z zatgcznikiem nr 3 zapytania ofertowego.

3.6. Zakfad produkcyjny Bakoma Sp. z 0.0. w Elzbietowie pracuje w ruchu ciggtym, co implikuje
bezwzgledne rygory dotyczace sposobu realizacji zadania. Instalacja i uruchomienie linii bedzie
miato miejsce bezposrednio w strefach produkcyjnych zaktadu. W zwigzku z tym Wykonawca
musi do oferty dotgczy¢ ramowy harmonogram realizacji zadania.

3.7. Oferent musi dostarczy¢ wraz z dostawg przedmiotu zamdwienia:

>

>
>
>

projekt wykonania oprogramowania i wdrozenia kompletnego systemu monitorowania i
$ledzenia efektywnosci produkcji OEE — uprzednio zatwierdzony przez Zamawiajgcego,
licencje (3-letnig) na oprogramowanie

liste poddostawcow komponentéw automatyki,

dokumentacje  powykonawczg (dopuszczalne jest dostarczenie dokumentacji
powykonawczej po zakonczeniu montazu i wykonaniu testéw koricowych).

3.8. Przedmiot zamdéwienia musi by¢ wolny od jakichkolwiek obcigzen i praw oséb trzecich.
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Wykonawca udzieli Zamawiajagcemu przynajmniej 24-miesiecznej gwarancji na przedmiot
zamodwienia. Wykonawca zapewni wsparcie techniczne po zakonczeniu wdrozenia, aby
rozwigzywac ewentualne problemy, dostosowywac system do nowych wymagan i pomagaé w
optymalnym wykorzystaniu systemu.

Ponadto Wykonawca przedmiotu zamdwienia musi zapewni¢ gotowos¢ do sSwiadczenia ustug
wparcia serwisu gwarancyjnego i pogwarancyjnego. Wszelkie swiadczenia realizowane przez
Wykonawce w ramach gwarancji muszg by¢é wykonywane przez osoby posiadajgce stosowne
kwalifikacje. Czas reakcji serwisu Wykonawcy na zgloszenie Zamawiajgcego nie bedzie
przekracza¢ 24h. W tym terminie personel Wykonawcy musi okresli¢ przyczyne i sposdb
usuniecia wady/usterki oraz ustali¢ z Zamawiajgcym termin usuniecia wady/usterki (nie moze
by¢ dtuzszy niz 5 dni roboczych, w przypadku ewentualnego braku dostepnosci
czesci/komponentéw moze zostaé¢ wydtuzony).

Wykonawca przeprowadzi szkolenie dla maksymalnie 10 pracownikéw obstugi, jak i
pracownikéw dziatu utrzymania ruchu, w terminie i miejscu ustalonym uprzednio z
Zamawiajgcym. Pracownicy Zamawiajgcego po szkoleniu z Wykonawcg muszg samodzielnie
obstugiwad system.

Wykonawca zobowigzuje sie spetni¢ wymogi, dla taricucha dostaw (dostawcéw) zgodnie z
Dyrektywa NIS2 (Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/2555 z dnia 14 grudnia
2022 r.).

Wszystkie urzadzenia i systemy muszg by¢é tak zaprojektowane, wyprodukowane i
przetestowane, aby spetniaty wymagania zgodnie z europejskimi dyrektywami i przepisami
WE/UE dotyczgcymi produkcji i dostawy maszyn do przetwarzania zywnosci.

KOD ZAMOWIENIA ZGODNY ZE WSPOLNYM SLtOWNIKIEM ZAMOWIEN (CPV)

725000000-5 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania,
internetowe i wsparcia

72210000-0 Ustugi programowania pakietéw oprogramowania

72211000-7 Ustugi programowania oprogramowania systemowego i dla uzytkownika

TERMIN REALIZACJI UMOWY

5.1. Zamawiajgcy planuje zawrze¢ umowe warunkowg w kwietniu 2024 r., przy czym przewiduje

VI.

6.1.

VII.

7.1.

7.2.

mozliwos$¢ przesuniecia terminu na pdzniejszy m.in. z powodu wydtuzenia sie procedury
zakupowej z przyczyn niezaleznych od niego.

MIEJSCE REALIZACJI ZAMOWIENIA

Miejsce realizacji: Zaktad Produkcyjny Bakoma Sp. z 0.0., Elzbietow 48, 96-516 Szymandw, Polska.

TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA | PLATNOSCI

Termin realizacji zamdwienia: maksymalnie do 31.12.2024 roku. Wszystkie prace zwigzane z
uruchomieniem systemu, wdrozeniem i szkoleniem muszg by¢ realizowane w zaktadzie
Zamawiajgcego minimum 2 miesigce, celem zbudowania interfejsu z Uzytkownikiem,
zrozumieniem procesow technologicznych na potrzeby analizy, wykorzystania danych i szkolenia.
Zamawiajgcy dopuszcza ptatnosci czesSciowe, ktdre nastgpig po wykonaniu poszczegdlnych
etapéw prac:
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a) ptatnosé 30% wartosci przedmiotu oferty netto, ptatna w ciggu 21 dni od dnia przedstawienia i
pisemnej akceptacji przez Zamawiajgcego projektu wykonania oprogramowania i wdrozenia
kompletnego systemu monitorowania efektywnosci produkcji.

b) ptatnos¢ 20% wartosci przedmiotu oferty netto, ptatna w terminie 30 dni, od dnia zakonczenia
instalacji przedmiotu oferty, na podstawie protokofu instalacji podpisanego bez uwag przez
Zamawiajgcego.

c) ptatnos¢ 40% wartosci przedmiotu oferty netto, ptatna w terminie 30 dni, od dnia zakoriczenia
wdrozenia i uruchomienia przedmiotu oferty, na podstawie protokotu wdrozenia i uruchomienia
podpisanego bez uwag przez Zamawiajgcego,

d) ptatnosé 10% wartosci przedmiotu oferty netto, ptatna w terminie 30 dni, od dnia odbioru
koncowego przedmiotu oferty, na podstawie protokotu odbioru korcowego i szkolenia

podpisanego bez uwag przez Zamawiajgcego.
VIII. WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU | PODSTAWY WYKLUCZENIA

WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU

8.1. O udzielenie zamodwienia mogg ubiegac sie Oferenci, ktdrzy spetniajg nastepujace warunki:

8.1.1. wiedzy i doswiadczenia
Zamawiajgcy uzna, ze Oferent spetnia niniejszy warunek, jezeli ztozy o$wiadczenie, ze:

» posiada doswiadczenie w realizacji dostaw zamdwien o zblizonych parametrach co
przedmiot zamdwienia

» ma doswiadczenie w budowaniu rozwigzan informatycznych dla branzy
spozywczej, mleczarskiej

> w okresie 3 lat przed terminem sktadania ofert, wykonat przynajmniej 2 podobne
systemy zblizone do przedmiotu zamdwienia, w tym przedstawi do wgladu
dokumenty potwierdzajgce wykonanie podobnych zamodwien: referencje lub
protokdt, lub inny dokument potwierdzajgcy prawidtowg realizacje dostaw.
Sposdb oceny warunku:
Weryfikacja nastgpi w oparciu o osSwiadczenie Oferenta o spetnianiu warunkdéw udziatu w
postepowaniu, zawarte w Zatgczniku nr 1 do zapytania ofertowego — Formularz ofertowy
oraz w oparciu o przedstawione wraz z ofertg dokumenty potwierdzajgce wykonanie 2
podobnych zamdéwien.

8.1.2. potencjatu technicznego
Zamawiajgcy uzna, ze Oferent spetnia niniejszy warunek, jezeli ztozy oswiadczenie, ze
dysponuje zapleczem technicznym niezbednym do prawidtowego wykonania zamdwienia.
Sposéb oceny warunku:
Weryfikacja nastgpi w oparciu o o$wiadczenie Oferenta o spetnianiu warunkéw udziatu w
postepowaniu, zawarte w Zatgczniku nr 1 do zapytania ofertowego — Formularz ofertowy.

8.1.3. 0s6b zdolnych do wykonania zaméwienia
Zamawiajgcy uzna, ze Oferent spetnia niniejszy warunek, jezeli ztozy oswiadczenie, ze
dysponuje personelem posiadajgcym kwalifikacje niezbedne do prawidtowe] realizacji
zamowienia.
Sposéb oceny warunku:
Weryfikacja nastgpi w oparciu o oswiadczenie Oferenta o spetnianiu warunkdéw udziatu w
postepowaniu.
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8.1.4. sytuacji ekonomicznej lub finansowej

Zamawiajgcy uzna, ze Oferent spetnia niniejszy warunek, jezeli ztozy oswiadczenie, ze
znajduje sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej prawidtowg realizacje
zamowienia, w szczegdlnosci nie znajduje sie w stanie upadtosci, restrukturyzacji lub
likwidacji, w tym przedstawi poswiadczenie z US i ZUS (lub réwnorzednych instytucji z kraju
oferenta), o niezaleganiu ze zobowigzaniami publicznoprawnymi (nie starsze niz 2
miesigce od daty ztozenia oferty).

Sposéb oceny warunku:

Weryfikacja nastgpi w oparciu o oswiadczenie Oferenta o spetnianiu warunkéw udziatu w
postepowaniu, zawarte w Zatgczniku nr 1 zapytania ofertowego — Formularz ofertowy oraz
w oparciu o przedstawione wraz z ofertg poswiadczenia o niezaleganiu z zobowigzaniami
publicznoprawnymi.

PODSTAWY WYKLUCZENIA Z UDZIAtU W POSTEPOWANIU

8.2. Przestanki wykluczenia:
8.2.1. Z udziatu w postepowaniu wykluczone sg podmioty powigzane osobowo lub kapitatowo
z Zamawiajacym.
Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy
Zamawiajgcym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu
Zamawiajgcego, lub osobami wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci zwigzane
z przygotowaniem i przeprowadzaniem procedury wyboru wykonawcy a Oferentem,
polegajgce w szczegdlnosci na:

a) uczestniczeniu w spétce jako wspadlnik spotki cywilnej lub spétki osobowej,

b) posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akcji, o ile nizszy prég nie wynika
Z przepiséw prawa,

c) petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta,
petnomocnika,

d) pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa
w linii prostej, pokrewierstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia,
lub zwigzaniu z tytutu przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawaniu we
wspdlnym pozyciu z wykonawca, jego zastepcg prawnym lub cztonkami organéw
zarzadzajgcych lub organéw nadzorczych wykonawcdw ubiegajacych sie o udzielenie
zamoéwienia,

e) pozostawaniu z Oferentem w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ze istnieje
uzasadniona watpliwo$¢ co do ich bezstronnosci lub niezaleznosci w zwigzku
z postepowaniem o udzielenie zamoéwienia.

Sposob weryfikacji podstaw/braku podstaw wykluczenia:

Weryfikacja nastgpi na podstawie oswiadczenia Oferenta oraz oswiadczern Zamawiajacego
i 0s6b wykonujgcych w imieniu Zamawiajgcego czynnosci zwigzanych z przygotowaniem
i przeprowadzaniem procedury wyboru Wykonawcy.

8.2.2. Z udziatu w postepowaniu wykluczone sg réwniez podmioty, w stosunku do ktérych
zachodzg okolicznosci:
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a) opisanew art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach
w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie
bezpieczenstwa narodowego;

b) opisane w art. 5k Rozporzadzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r.
dotyczagcego $rodkdw ograniczajgcych w  zwigzku z dziataniami  Ros;ji
destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 229 z 31.07.2014, str. 1), w
brzmieniu nadanym Rozporzadzeniem Rady (UE) nr 2022/576 w sprawie zmiany
rozporzadzenia (UE) nr 833/2014 dotyczgcego Srodkéw ograniczajgcych w zwigzku z
dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 111 z
8.04.2022, str. 1, z pézn. zm.).

Sposob weryfikacji podstaw/braku podstaw wykluczenia:

Weryfikacja nastgpi na podstawie o$wiadczenia Oferenta.
8.3. Oferty ztozone przez podmioty, ktére nie spetniajg warunkéw udziatu w postepowaniu bad?
w stosunku do ktdrych zachodzg przestanki do wykluczenia z udziatu w postepowaniu, podlegaja
odrzuceniu i nie beda oceniane.

IX.  OPIS SPOSOBU OBLICZANIA CENY

9.1. Cene nalezy obliczy¢ w wartosci netto i brutto i wpisaé jg do formularza ofertowego.

9.2. Ceny wyrazone w walucie innej niz PLN zostang przeliczone na walute PLN wg sredniego kursu
NBP z dnia ogtoszenia zapytania ofertowego.

9.3. Cena powinna obejmowac wszystkie koszty zwigzane z wykonaniem zamdwienia.

9.4. Cena okreslona w ofercie nie moze ulec zmianie w trakcie realizacji umowy, chyba ze zmiana
bedzie na korzy$¢ Zamawiajacego.

9.5. W przypadku, gdy zaoferowana cena lub koszt bedg sie wydawa¢é razaco niskie w stosunku do
przedmiotu zamdwienia, Zamawiajacy moze zazgda¢ od Oferenta ztozenia w wyznaczonym
terminie wyjasnien, w tym ztozenia dowoddéw w zakresie wyliczenia ceny lub kosztu. Zamawiajacy
oceni te wyjasnienia w konsultacji z Oferentem i moze odrzuci¢ oferte, jezeli ztozone wyjasnienia
wraz z dowodami nie uzasadniajg podanej ceny lub kosztu w tej ofercie.

X. OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL PRZY WYBORZE
OFERTY

10.1. Przy ocenianiu ofert Zamawiajgcy bedzie kierowat sie nastepujacymi kryteriami:
Cena —100%
10.2. Liczba punktéw (Pc) w kryterium ,,Cena” obliczana bedzie wedtug wzoru:

P = g—’; %100
gdzie:
Pc - liczba punktéw ramach kryterium ,,Cena”
Cn - najnizsza cena netto wsrdd wszystkich ofert podlegajgcych ocenie
Cp - cena netto badanej oferty

Oferta w ramach kryterium ,,Cena” moze uzyska¢ maksymalnie 100 punktdéw.

10.3. Za najkorzystniejszg uznana zostanie oferta, ktdra uzyska najwiekszg liczbe punktéw po
podsumowaniu punktéw z wszystkich kryteriéw oceny ofert. Oferta moze uzyskaé maksymalnie
100 punktéw. Obliczenia bedg dokonywane z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.
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W przypadku, gdy najwyzszg liczbe punktow uzyska kilka ofert, za najkorzystniejszg sposrod nich
uznana zostanie oferta o najnizszej cenie. W przypadku, gdy kilka ofert uzyska najwyzszg liczbe
punktow i zarazem opiewac bedzie na najnizszg cene, Zamawiajgcy wezwie Oferentdw, ktdrzy
ztozyli te oferty, do ztozenia ofert dodatkowych, w ktérych okresla oni nowa cene. Cena
okreslona w ofercie dodatkowej nie moze by¢ wyzsza od ceny pierwotnie zaoferowane;.

MIEJSCE ORAZ TERMIN SKtADANIA | OTWARCIA OFERT

Oferte nalezy ztozy¢ do 03.04.2024 r.

Oferte nalezy ztozy¢ w formie elektronicznej na adres e-mail Zamawiajgcego:
przetargi_KPO@bakoma.pl. O zachowaniu terminu decyduje data zlozenia oferty za
posrednictwem: przetargi KPO@bakoma.pl. W zwigzku z mozliwoscig automatycznego
przeniesienia wiadomosci do SPAMU lub do innego folderu, Zamawiajgcy sugeruje wysytaé

wiadomosci e-mail za ,,Potwierdzeniem dostarczenia”,

Oferty ztozone w inny sposdb niz opisany powyzej nie beda rozpatrywane.
Zamawiajgcy nie przewiduje publicznego otwarcia ofert.

OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

Oferent moze ztozy¢ tylko oferte. Ztozenie dwdch lub wiecej ofert spowoduje odrzucenie
wszystkich ofert ztozonych przez danego Oferenta.
Oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim. Dokumenty sporzgdzone w jezyku obcym nalezy
sktadac¢ wraz z ttumaczeniem na jezyk polski (nie wymaga sie ttumaczenia przysiegtego).
Oferta wraz z zatgcznikami musi byé podpisana przez osoby upowaznione do reprezentowania
Oferenta zgodnie z reprezentacjg wynikajacg z wifasciwego rejestru lub na podstawie
udzielonego petnomocnictwa.
Oferta musi zawiera¢:
» uzupetniony i podpisany formularz ofertowy (zgodny z zatgcznikiem nr 1 do zapytania
ofertowego),
» petnomocnictwo do wystepowania w imieniu Oferenta, jezeli oferta zostata podpisana przez
osobe (osoby) dziatajgca (dziatajace) na podstawie petnomocnictwa,
» do formularza ofertowego nalezy dotaczy¢:
e ramowy harmonogram realizacji zadania,
e petng dokumentacje techniczng systemu,
e szacunkowe zestawienie kosztéw operacyjnych, serwisowych po zakoriczeniu
okresu gwarancyjnego,
e ramowy harmonogram dziatan zwigzanych z dostawg, w tym harmonogram prac
instalacyjnych,
e osSwiadczenie o rajach podatkowych zgodne z zatgcznikiem nr 3 zapytania
ofertowego,
e dokumenty wynikajace z VIII czesci przedmiotu zamdwienia - warunki udziatu w

postepowaniu (opisane szczegétowo w pkt. 8.1 zapytania ofertowego).
Jezeli Oferent przedstawia w ofercie informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa

w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, musi
jednoznacznie wskazac, ktore sekcje oferty stanowig tajemnice przedsiebiorstwa i nie mogg by¢
ujawniane podmiotom trzecim.
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Przed uptywem terminu sktadania ofert Oferent moze wprowadzi¢ zmiany do ztozonej oferty lub
ja wycofac. Zmiany w ofercie lub jej wycofanie dokonuje sie na takich samych warunkach jak jej
ztozenie.

Oferenci sg zobowigzani do doktadnego zapoznania sie z informacjami zawartymi w zapytaniu
ofertowym oraz z ewentualnymi zmianami w tresci zapytania, wyjasnieniami i odpowiedziami
opublikowanymi przez Zamawiajgcego w trakcie trwania procedury i przygotowania oferty
zgodnie z wymaganiami okreslonymi przez Zamawiajacego.

SPOSOB POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z OFERENTAMI

Nie udziela sie zadnych informacji i wyjasnien czy odpowiedzi na kierowane do Zamawiajgcego
zapytania drogg telefoniczna.

Pytania kierowane przez Oferentéw dotyczgce zapytania ofertowego oraz wnioski
o wyjasnienia odnosnie do tresci zapytania nalezy przesyta¢ wytgcznie za posrednictwem adresu
e-mail przetargi KPO@bakoma.pl.

Odpowiedzi Zamawiajgcego na pytania Oferentdéw oraz wyjasnienia do tresci zapytania
ofertowego beda przekazywane Oferentom z wykorzystaniem adresu e-mail
przetargi KPO@bakoma.pl oraz jednoczesnie zostang zamieszczone na stronie internetowej

Zamawiajgcego www.bakoma.pl w zaktadce https://przetargi.bakoma.pl/

W korespondencji zwigzanej z niniejszym postepowaniem Oferenci powinni postugiwac sie
numerem postepowania: Zapytanie ofertowe nr KPO - Nr 4/2024.

Wszelkie zawiadomienia, o$wiadczenia, wnioski oraz informacje przekazane w formie
elektronicznej wymagajg na zadanie kazdej ze Stron niezwlocznego potwierdzenia faktu ich
otrzymania.

O ile nie naruszy to konkurencyjnosci, w toku badania ofert Zamawiajgcy ma prawo zadac¢ od
Oferentéw wyjasnien odnosnie do tresci ztozonych ofert oraz uzupetnienia dokumentacji.
Zamawiajgcy ma prawo zwrdcic¢ sie do Oferenta z prosbg o zgode na poprawienie oczywistych
omytek i btedéw rachunkowych.

W postepowaniu oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiajacy i Oferenci
przekazujg w jezyku polskim. Dokumenty sktadane w jezyku obcym nalezy sktadaé wraz
z ttumaczeniem na jezyk polski (nie wymaga sie ttumaczenia przysiegtego).

TRYB OCENY OFERT | OGLOSZENIA WYNIKOW

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo dodatkowej weryfikacji w toku oceny oferty wiarygodnosci
przedstawionych przez Oferentéw dokumentéw, oswiadczen, danych i informacji.

Informacja o wyniku postepowania zostanie opublikowana na stronie internetowej
Zamawiajgcego w zaktadce https://przetargi.bakoma.pl/

Wybrany Oferent zostanie poinformowany telefonicznie lub mailowo o terminie i miejscu
podpisania Umowy warunkowej. Umowa warunkowa zostanie uznana za zawarty po jej
podpisaniu przez obie Strony.

W przypadku nieprzystgpienia do zawarcia Umowy warunkowej przez Oferenta, ktérego oferta
zostata wybrana, Zamawiajagcy ma prawo do podpisania Umowy warunkowej z Oferentem,
ktorego oferta uzyskata kolejng najwyzszg liczbe punktéw, bez przeprowadzania ponownego
postepowania ofertowego.
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ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY | ZMIANA ISTOTNYCH POSTANOWIEN UMOWY

Zamawiajgcy przewiduje uwzglednienie w umowie nastepujacych, istotnych postanowien:

W zakresie kar umownych:

>

mozliwosé obcigzenia Wykonawcy karg umowng w wysokosci do 30% wartosci przedmiotu
umowy brutto na wypadek opdznienia w wykonaniu przedmiotu umowy w catosci lub w
czesci, zmozliwoscig wskazania kary umownej za kazdy dzier opdznienia do wysokosci wyzej
oznaczonego limitu (np. do 1% za kazdy dzien opdznienia);

mozliwosé obcigzenia Wykonawcy karg umowng w wysokosci do 30% wartosci przedmiotu
umowy brutto na wypadek rozwigzania umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych po
stronie Wykonawcy lub odstgpienia przez Zamawiajgcego od Umowy z przyczyn lezgcych po
stronie Wykonawcy, a takie w przypadku rozwigzania umowy przez Wykonawce lub
odstgpienia od umowy przez Wykonawce z przyczyn nie lezgcych po stronie Zamawiajgcego;
mozliwosé obcigzenia Wykonawcy karg umowng w wysokosci do 25% wartosci przedmiotu
umowy brutto na wypadek opdznienia w wykonaniu zobowigzan z tytutu rekojmi lub
gwarancji, z mozliwoscig wskazania kary umownej za kazdy dziert opdZnienia do wysokosci
wyzej oznaczonego limitu (np. do 1% za kazdy dzier opdznienia);

mozliwo$é obcigzenia Wykonawcy karg umowng za nieosiggnietg wydajnos¢ przedmiotu
umowy, ponizej 95%, w wysokosci 1% za 1% utraty wydajnosci;

uprawnienie Zamawiajgcego do dochodzenia odszkodowania na zasadach ogdlnych ponad
wysokos¢ zastrzezonych w umowie kar umownych;

W przypadku niewykonania Przedmiotu Umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy
Zamawiajgcy ma prawo do wykonania zastepczego, obcigzajgc kosztami Wykonawce
niezaleznie od prawa do naliczania kar umownych.

W zakresie pfatnosci:

>

Ptatnos¢ wynagrodzenia nastgpi po odbiorze przedmiotu umowy bez zastrzezen przez
Zamawiajgcego i doreczeniu Zamawiajagcemu przez Wykonawce prawidtowo wystawionej
faktury VAT odnoszacej sie do wykonania przedmiotu umowy. Szczegétowy wykaz ptatnosci
czesciowych jest wskazany w pkt 7.2 zapytania ofertowego.

Ptatnos¢ wynagrodzenia nastgpi przelewem po ziszczeniu sie warunkdw opisanych w
ustepie powyzej, przy czym za dzien zapfaty uwaza sie dzied obcigzenia rachunku
bankowego Zamawiajgcego.

W przypadku wystawienia faktury niezgodnej m.in. zumowa lub obowigzujgcymi przepisami
prawa bieg terminu ptatnosci rozpoczyna sie po wyjasnieniu nieprawidtowosci, uzupetnieniu
brakujgcych dokumentéw lub otrzymaniu faktury korygujgcej (w sytuacji stwierdzenia
niezgodnosci kwoty naleznosci lub tresci faktury).

15.3. W zakresie gwarancji:

>

uprawnienie Zamawiajgcego do wykonania napraw lub usuniecia wad przedmiotu umowy
w okresie rekojmi lub gwarancji we wtasnym zakresie lub zlecenia usuniecia wad lub usterek
podmiotowi trzeciemu, ale na koszt Wykonawcy, na wypadek, gdyby Wykonawca nie
wykonat lub nieterminowo wykonat zobowigzania z tytutu gwarancji lub rekojmi, przy czym
takie wykonanie zastepcze nie bedzie wymagac zgody Wykonawcy lub sgdu.

15.4. W zakresie poufnosci:

>

Wykonaweca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji przekazanych
bezposrednio lub posrednio przez Zamawiajgcego, szczegdlnie tych stanowigcych Tajemnice
przedsiebiorstwa zgodnie z definicjg okreslong w Ustawie o zwalczaniu nieuczciwej
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konkurencji (w jakiejkolwiek formie, tj. w szczegdlnosci ustnej, pisemnej, elektronicznej), a
takze informacji uzyskanych przez Wykonawce w inny sposdb w trakcie wspotpracy.

> W okresie wykonywania Umowy oraz 3 (trzech) lat po zakonczeniu Wykonawca nie ujawni
w jakiejkolwiek formie jakiejkolwiek osobie trzeciej, bez uprzedniej pisemnej zgody
Zamawiajgcego, jakichkolwiek informacji dotyczacych warunkéw Umowy, jak réwniez
jakichkolwiek informacji dotyczgcych Zamawiajacego, ktére staty sie mu znane w wyniku
wykonywania Umowy.

> Wpykonawca moze przekaza¢ ww. informacje osobom, z ktérymi wspdtpracuje przy
wykonywaniu Umowy, jednakze tylko w celu wykonania Umowy i w zakresie niezbednym
danej osobie do wykonania przez nig obowigzkéw, po uprzednim zobowigzaniu tej osoby do
zachowania poufnosci co najmniej na warunkach okreslonych w punkcie dotyczgcym
zachowania poufnosci. W szczegdlnosci Wykonawca zobowigze te osoby do zachowania
poufnosci m.in. w zakresie bezpieczenistwa teleinformatycznego oraz w trakcie komunikacji
zewnetrznej.

> Wykonawca zobowigzany jest przedsiewzigé takie Srodki bezpieczeristwa i sposoby
postepowania, jakie bedg odpowiednie i wystarczajgce dla zapewnienia bezpiecznego, w
tym zgodnego z niniejsza Umowg i przepisami prawa, przetwarzania informacji, aby
zapobiec jakiemukolwiek nieautoryzowanemu ich wykorzystaniu, przekazaniu, ujawnieniu
czy dostepowi do tych informacji. Wykonawca nie bedzie w szczegdlnosci ich kopiowat lub
utrwalat, jezeli nie bedzie to uzasadnione nalezytym wykonaniem przez Wykonawce
niniejszej Umowy. Wykonawca zobowigzany jest do niezwlocznego powiadomienia
Zamawiajgcego o zaistniatych naruszeniach zasad ochrony lub nieuprawnionym ujawnieniu
lub wykorzystaniu informacji w zwigzku z realizacjg niniejszej Umowy.

» Postanowienia dotyczgce zachowania poufnosci nie majg zastosowania do informaciji, ktére:

e 53 lub stang sie publicznie znane w inny sposdb niz w wyniku naruszenia przez
Wykonawce zobowigzania do zachowania poufnosci, lub

e zostaty uzyskane przez Wykonawce od osoby trzeciej, ktéra nie byta zobowigzana
do zachowania poufnosci w odniesieniu do takich informacji, lub

e s3 objete obowigzkiem ujawnienia na mocy bezwzglednie obowigzujgcych
przepiséw prawa powszechnego prawomocnych lub natychmiast wykonalnych
orzeczen organdéw witadzy publicznej. Z zastrzezeniem, ze Wykonawca,
niezwtocznie pisemnie poinformuje Zamawiajgcego o obowigzku ujawnienia
informacji i ich zakresie, a takze uwzgledni, w miare mozliwosci, rekomendacje
Zamawiajgcego co do ujawniania informacji, w szczegdlnosci w zakresie ztozenia
wniosku o wyfaczenie jawnosci, zasadnosci ztozenia stosownego S$rodka
zaskarzenia, odwotania lub innego réwnowainego $rodka prawnego oraz
poinformuje dany organ wtadzy publicznej o chronionym charakterze
przekazanych informacji.

» W zakresie ,rajow podatkowych” Wykonawca jest zobowigzany do niezwtocznego
przedstawienia wszelkich informacji i dokumentéw na kazde zgdanie Zamawiajgcego oraz
jako zafacznik do oferty, stuzgcych do ustalenia rzeczywistego wiasciciela naleznosci
otrzymywanych od Zamawiajgcego, ustalenia, czy Wykonawca dokonuje w roku
podatkowym lub roku obrotowym rozliczen z podmiotem majgcym siedzibe lub zarzad na
terytorium lub w kraju stosujgcym szkodliwg konkurencje podatkowa, a takze ustalenia
beneficjenta rzeczywistego Wykonawcy, tj. osoby fizycznej lub oséb fizycznych bedacych
ostatecznymi wtascicielami Wykonawcy lub sprawujgcych kontrole nad Wykonawcy, w
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rozumieniu Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/849 z dnia 20 maja 2015
r. w sprawie zapobiegania wykorzystywaniu systemu finansowego do prania pieniedzy lub
finansowania terroryzmu oraz niezwtocznego przedstawienia oswiadczenia wedtug wzoru
okreslonego w Zatgczniku nr 3 na kazde Zzadanie Zamawiajgcego oraz wraz z ofertg i
niezwtocznej aktualizacji tych oswiadczen w przypadku zmiany kazdej okolicznosci w nich
zawartej, w tym takze bez zgdania Zamawiajgcego.

15.5. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$¢ dokonania istotnych zmian postanowien zawartej

15.6.

15.7.

umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktdrej dokonano wyboru Wykonawcy, w

nastepujgcym zakresie i sytuacjach:

>

>

zmiany przepisOw prawa Unii Europejskiej lub prawa krajowego w zakresie majgcym wptyw
na realizacje Umowy (w szczegdlnosci zmiany stawek podatku VAT);

poprawienia parametréw technicznych przedmiotu zamdwienia, bez wptywu na cene
ryczattowg netto;

przedtuzenia terminu realizacji zaméwienia z uwagi na potrzebe wykonania prac
dodatkowych, ktérych wykonanie jest niezbedne do nalezytego wykonania umowy,
a ktérych wykonania Zamawiajgcy, dziatajac z nalezytg starannoscig, nie mégt wczesniej
przewidziec;

przedfuzenia terminu realizacji zamdéwienia na skutek dziatania sity wyzszej wraz ze
wszystkimi konsekwencjami wystepujacymi w zwigzku z przedtuzeniem tego terminu;
przedtuzenia terminu realizacji zamoéwienia z innych przyczyn niezaleznych od Wykonawcy;
zmiany parametréow przedmiotu umowy, zmiana zakresu rzeczowego umowy oraz zmiana
sposobu wykonania zamdwienia, nie prowadzace do zmiany charakteru umowy — zmiany
technologiczne, w szczegdlnosci: koniecznosé realizacji zamdwienia przy zastosowaniu
innych rozwigzan technicznych/technologicznych, materiatowych niz wskazane w zapytaniu
ofertowym, w sytuacji, gdy zastosowanie przewidzianych rozwigzan grozitoby
niewykonaniem lub wadliwym wykonaniem umowy;

zmian dotyczacych kwalifikowalnosci kosztow;

w sytuacji powstania rozbieznosci lub niejasnosci w rozumieniu poje¢ uzytych w umowie,
ktorych nie mozna usungé w inny sposdb, a zmiana bedzie umozliwia¢ usuniecie rozbieznosci
i doprecyzowanie umowy w celu jednoznacznej interpretacji jej zapisdw przez Strony;

w wyniku wystgpienia innych okolicznosci niezaleznych od Wykonawcy lub Zamawiajacego,
ktorych wystgpienia nie mozna byto przewidzie¢ na etapie zawierania Umowy, a ktoére
powstaty po podpisaniu Umowy lub w konsekwencji trwajgcych juz w momencie zawierania
niniejszej Umowy zdarzen zwigzanych z dziatalnoscia Zamawiajgcego lub Wykonawcy lub
zdarzen gospodarczych lub zdarzen politycznych.

Zamawiajgcy przewiduje réwniez mozliwos¢ dokonywania nieistotnych zmian postanowien

zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktdrej dokonano wyboru

Wykonawcy.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do udzielenia Wykonawcy zaméwien dodatkowych, nie

objetych przedmiotem zamdwienia podstawowego, o ile staty sie niezbedne do prawidtowego

wykonania zamdwienia i zostaty spetnione tgcznie nastepujgce warunki:

>

zmiana wykonawcy nie moze zosta¢ dokonana z powoddéw ekonomicznych lub technicznych,
w szczegolnosci dotyczgcych zamiennosci lub interoperacyjnosci sprzetu, ustug lub instalacji,
zamoéwionych w ramach zaméwienia podstawowego;

zmiana wykonawcy spowodowataby istotng niedogodnosc dla Zamawiajgcego lub znaczne
zwiekszenie kosztow dla Zamawiajacego;
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» wartos$¢ kazdej kolejnej zmiany nie przekracza 50% wartosci zamdwienia okreslonej
pierwotnie w umowie.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do udzielenia Wykonawcy zamdwienia uzupetniajgcego

(zgodnego z opisem przedmiotu zamdwienia podstawowego) w wysokosci nie przekraczajgcej

50% wartosci zamowienia podstawowego okreslonej w umowie zawartej z Wykonawca.

Zmiany umowy wprowadzane bedg w formie pisemnej, a mozliwos¢ ich wprowadzenia

uzalezniona bedzie od akceptacji Stron.

15.10.Zamawiajgcy przewiduje w umowie z Wykonawcg mozliwosé doprecyzowania ww. zapiséw lub

XVI.

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

uwzglednienia dodatkowych, jezeli koniecznos¢ ich wprowadzenia lub uszczegétowienia wynika
m.in. ze specyfiki przedmiotu zamdwienia lub wptynie pozytywnie na zasady wspotpracy obu
Stron lub na realizacje umowy.

WARUNKI EWENTUALNEGO ODSTAPIENIA OD ZAWARCIA UMOWY

Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od Umowy w catosci lub w czesci, w terminie 7

dni od wystgpienia nastepujacych zdarzen:

» z powodu braku informacji pisemnej lub mailowej ze strony Wykonawcy na temat stanu
realizacji Przedmiotu Umowy przez 3 dni od dnia skierowania przez Zamawiajgcego
zapytania w formie e-mail lub pisemnej;

> zwtoki Wykonawcy w dostarczeniu przedmiotu zamodwienia w stosunku do terminu
wskazanego w umowie;

> utraty przez Zamawiajgcego $rodkow zewnetrznych na realizacje projektu, z ktérego
finansowany jest zakup przedmiotu zamdwienia.

Wykonanie prawa odstgpienia nastepuje poprzez ztozenie stosownego os$wiadczenia
sporzadzonego na pismie pod rygorem niewaznosci.

Strony wytaczajg odpowiedzialnos¢ z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania
niniejszej Umowy, jezeli jego przyczyng byto zdarzenie o charakterze sity wyzszej, tj. zdarzenie,
ktdrego Strony, zawierajgc niniejszg Umowe, nie byty w stanie przewidzie¢, na wystgpienie,
ktdrego Strony nie miaty zadnego wptywu i ktérego Strony nie mogty unikng¢ przy zachowaniu
nalezytej starannosci.

Strona powotujgca sie na site wyzszg zobowigzana jest o takim przypadku zawiadomi¢ drugg
Strone pisemnie lub pocztg elektroniczng w terminie 3 dni od daty jej wystgpienia, podajgc przy
tym okolicznosci jej wystgpienia i uzasadniajgc ich wptyw na mozliwos¢ wykonania Umowy.
Gdyby dochowanie okreslonego terminu realizacji przedmiotu zamdwienia nie byto mozliwe lub
byto utrudnione z powodu dziatania sity wyzszej, 3-dniowy termin nalezy liczy¢ od dnia,
w ktérym zawiadomienie stato sie mozliwe, nie pdzniej jednak niz od dnia ustgpienia skutkéw o
charakterze sity wyisze;j.

W razie niezawiadomienia przez ktdrgkolwiek ze Stron drugiej Strony o wystgpieniu zdarzenia o
charakterze sity wyzszej, o ktérym mowa powyzej, Strona, ktéra nie dochowata obowigzku
zawiadomienia, bedzie odpowiedzialna za szkode wynikajgcy z niewykonania lub nienalezytego
wykonania Umowy z powodu wzmiankowanej sity wyzszej.

Postanowienia Umowy nie wytgczajg ani nie ograniczajg w jakikolwiek sposéb uprawnienia Stron
do odstgpienia od Umowy w przypadkach przewidzianych przepisami powszechnie

obowigzujgcymi w Rzeczypospolitej Polskiej.
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XVII. POZOSTALE INFORMACIE

17.1. Zamawiajacy informuje, ze umowa zawarta w wyniku przeprowadzenia niniejszego

17.2.

17.3.

17.4.
17.5.

17.6.
17.7.
17.8.

17.9.

17.10.

17.11.

17.12.

postepowania bedzie miata charakter warunkowy. Warunek zawieszajgcy wejscie w zycie
umowy zostat opisany w czesci Il zapytania ofertowego.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany lub uzupetnienia tresci zapytania ofertowego
przed uptywem terminu na sktadanie ofert. Informacja o wprowadzeniu zmiany lub uzupetnieniu
tresci zapytania ofertowego zostanie opublikowana na stronie internetowej Zamawiajgcego w
zaktadce https://przetargi.bakoma.pl/

Jezeli wprowadzone zmiany lub uzupetnienia tresci zapytania ofertowego bedy wymagaty
zmiany tresci ofert, Zamawiajgcy przedtuzy termin sktadania ofert o czas potrzebny na
dokonanie zmian w ofercie.

Oferent ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do rozwigzania Umowy z Wykonawcg w kazdym czasie bez
zadnej rekompensaty dla Wykonawcy w przypadku:

» nieotrzymania dofinansowania w ramach projektu;

rozwigzania umowy o dofinansowanie projektu;

niepowodzenia lub koniecznosci przerwania przeprowadzonych badan/prac w projekcie;

YV V VY

koniecznosci powtdrzenia postepowania ofertowego przez Zamawiajgcego na skutek

weryfikacji warunkdéw rynkowych lub zidentyfikowania nieprawidtowosci w procesie

zakupowym.

Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.

Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

Oferent sktadajgcy oferte pozostaje nig zwigzany przez okres 60 dni liczac od dnia uptywu

terminu sktadania oferty.

WYybdr oferty najkorzystniejszej nie oznacza zaciggniecia zobowigzania przez Zamawiajgcego do

zawarcia umowy z Wykonawca.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do udzielenia Wykonawcy zaméwien dodatkowych, nie

objetych przedmiotem zamodwienia podstawowego, w wysokosci nie przekraczajacej 50%

wartosci przedmiotu zamowienia podstawowego, niezbednych do jego prawidtowego

wykonania i wynikajgcych m.in.:

» z przyczyn technicznych lub gospodarczych oddzielenie zamdwienia dodatkowego
od przedmiotu zamdwienia podstawowego wymagatoby poniesienia niewspotmiernie
wysokich kosztow;

» wykonanie przedmiotu zamodwienia podstawowego jest uzaleznione od wykonania
zamoéwienia dodatkowego.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do udzielenia Wykonawcy zamdwienia uzupetniajgcego

(zgodnego z opisem przedmiotu zamowienia podstawowego) w wysokosci nie przekraczajgcej

50% wartosci zamowienia podstawowego okreslonej w umowie zawartej z Wykonawca.

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

W odniesieniu do danych osobowych zawartych w ofertach, Zamawiajgcy z chwilg ztozenia

oferty stanie sie administratorem tych danych w rozumieniu art. 4 pkt 7 Rozporzadzenia

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony

0so6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego

przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,RODOQO”). Zamawiajgcy bedzie
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przetwarzat te dane w celu oceny ofert, zawarcia umowy z wybranym Wykonawcgy oraz na
potrzeby wykonywania umowy na realizacje projektu, tj. na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO.
Zamawiajgcy bedzie przekazywat dane osobowe zawarte w ztozonych ofertach, na podstawie
wiasciwych przepiséw prawa, upowaznionym organom i instytucjom uprawnionym do
dokonywania kontroli projektéw wspoétfinansowanych ze srodkédw pochodzacych z budzetu Unii
Europejskiej oraz ze srodkéw krajowych. Dane te zostang przekazane w szczegdlnosci Instytucji
Odpowiedzialnej za Realizacje Inwestycji — Ministerstwu Aktywoéw Panstwowych, za$ ich
administratorem bedzie Minister Aktywow Panstwowych.
Zamawiajgcy bedzie przetwarzat dane osobowe w okresie, w jakim jest on zobowigzany z mocy
wiasciwych przepisdw prawa do przechowywania catej dokumentacji zwigzanej z projektem.
17.13.CYBERBEZPIECZENSTWO
Oferenci zostajg poinformowani, ze Zamawiajacy bedzie objety przepisami implementujgcymi
dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/2555 z dnia 14 grudnia 2022 r. w sprawie
Srodkdw na rzecz wysokiego wspdlnego poziomu cyberbezpieczenstwa na terytorium Unii,
zmieniajgcy rozporzadzenie (UE) nr 910/2014 i dyrektywe (UE) 2018/1972 oraz uchylajaca
dyrektywe (UE) 2016/1148 (dyrektywa NIS 2) jako pomiot kluczowy lub wazny, wobec
powyzszego Zamawiajacy jako podmiot kluczowy lub wazny zobowigzany bedzie do
zastosowania odpowiednich Srodkéw zarzadzania ryzykiem w cyberbezpieczenstwie, w tym
elementu bezpieczenstwa fancucha dostaw, a zatem Wykonawca (wybrany oferent z ktdrym
zostanie podpisana umowa), jako wystepujgcy w taricuchu dostaw Spéfki, bedzie zobowigzany
do spetnienia wymogéw dla dostawcéw w przypadku ich okreslenia przez prawo lub okreslenia
przez spétke w zwigzku z wprowadzeniem przepiséw implementujacych dyrektywe NIS 2, w
szczegllnosci normy zawarte w serii ISO/IEC 27000 standardy systemu zarzadzania
bezpieczenstwem informaciji.
W zataczniku nr 4 znajduje sie wzér Umowy zdalnego dostepu serwisowego, ktéry Oferent musi
zaakceptowa¢ w catosci i bezwzglednie. Umowa zdalnego dostepu serwisowego zostanie
zawarta z Oferentem wraz z zawarciem Umowy z Wykonawcg na wykonanie zadania zgodnego
z przedmiotem zamowienia.
17.14.Zamawiajacy zastrzega, ze:
» ma prawo nie dokona¢ wyboru zadnej ze ztozonych ofert;
» ma mozliwos¢ odwotania postepowania ofertowego w dowolnym terminie bez podania
przyczyny lub uprzedniego poinformowania Oferentow;
» ma prawo zmieni¢ lub uzupetni¢ dokumenty wchodzgce w sktad zapytania ofertowego,
ktore stang sie jego integralng czescig;
» moze przedtuzy¢ termin sktadania ofert,
przy czym z powyzszych tytutdéw nie przystugujg Oferentowi w stosunku do Zamawiajgcego
zadne roszczenia.

XVIIIl. WYKAZ ZALACZNIKOW

Zatgcznikami do niniejszego zapytania ofertowego sg nastepujgce dokumenty:

Oznaczenie Zatacznika Nazwa Zatacznika
Zatacznik nr 1 Zatgcznik nr 1 do zapytania ofertowego - formularz ofertowy
Zatgcznik nr 2 do zapytania ofertowego - wymagania IT dla
Zatacznik nr 2 dostawcow systemow przemystowych oraz automatyki Grupy BZK
v3.4
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Zat e 3 Zatgcznik nr 3 do zapytania ofertowego- oSwiadczenie o rajach
atagcznik nr
2 podatkowych

Zatgcznik nr 4 do zapytania ofertowego — umowa udzielenia zdalnego

Zatacznik nr 4 .
dostepu serwisowego
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